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TITULO I - POLITICA DE GESTAO DE CONTINUIDADE DE NEGOCIOS - PGCN

2.1.

2.2.

2.3.

2.3.1.

2.3.2.

Capitulo I - Objetivos

Definir medidas a serem tomadas pelo BRDE no caso de paralisacado de
suas atividades, total ou parcialmente, para fazer com que seus processos
de trabalho criticos voltem a funcionar plenamente, ou em um estado
minimamente aceitavel, dentro do tempo de espera previsto, evitando assim
uma paralisacéao prolongada que possa gerar prejuizos.

Orientar a Gestao da Continuidade de Negécios (GCN) visando a contribuir
para a resiliéncia e a sustentabilidade dos negécios do BRDE.

Continuidade de Negdcios: € a capacidade de o BRDE antecipar-se a
eventos que possam interromper os seus produtos e servicos, estando
preparado para atuar e manter o andamento de suas atividades essenciais.

Meta: Evitar que a indisponibilidade de servigos cause impactos negativos,
com potencial de disseminacgao rapida e em larga escala, capazes de expor
a imagem e a reputacdo do BRDE, em diversos canais, inclusive redes
sociais, sujeitando-a a reclamacdes de clientes e crises corporativas.

Politica de Contingéncia e de Continuidade de Negdcios: foi elaborada para
proteger seus colaboradores, assegurar a continuidade dos processos
essenciais em niveis aceitaveis de performance, salvaguardar as receitas e
sustentar tanto a estabilidade dos mercados em que atua quanto a confianca
de seus clientes, acionistas e parceiros estratégicos.

A GCN avaliara aspectos regulatérios, desenvolvendo metodologia,
treinamentos e conscientizacdo, respondendo aos 6rgaos reguladores e
clientes institucionais e avalia novos produtos e projetos.

A GCN é continua e esta distribuida nas frentes a seguir:

| - Estabelecimento de Plano de Continuidade de Negécios: direciona os
envolvidos na Gestao de Continuidade de Negécios do BRDE;

Il - Conscientizac&o e aculturamento: incorpora a continuidade de negbcios
na cultura do banco;

[Il - Analise da organizacdo: identifica e avalia os impactos diante de uma
eventual interrupcao;

IV - Definicdo de estratéqgias: define estratégias viaveis para a continuidade
das operacgoes, considerando os aspectos técnicos e financeiros;

V - Implementacdo de solucdes: responde de forma resiliente a um evento
para que as funcdes de negdbcios essenciais possam continuar dentro de
niveis e tempos previamente definidos e aceitaveis;
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de negomos ea estrutura de resposta reflltam as neceSS|dades do banco
e que os planos sejam efetivos e eficazes.

2.4. A presente politica considera as melhores praticas de mercado e os
requisitos regulatérios especificos.

Capitulo II - Publico Alvo

3. Esta Politica aplica-se aos agentes publicos vinculados ao BRDE, assim
entendidos os membros do Conselho de Administracdo, do Comité de
Auditoria, da Diretoria e de todos os érgaos estatutarios, os empregados, os
estagiarios, os jovens aprendizes e todos que, com ou sem remuneracao,
prestem servicos ao BRDE, inclusive de forma temporaria, e, no que couber:

| - A todos os fornecedores, parceiros de negocios e prestadores de
servicos do BRDE, bem como as entidades que direta ou indiretamente
tenham relagdes formais ou vinculo com o BRDE, inclusive aquelas sem
fins lucrativos, bem como as geridas por administradores ou empregados
designados ou cedidos pelo BRDE;

Il - Aos empregados em gozo de licenga, bem como a todo agente que, por
forca de lei, contrato ou qualquer ato juridico, preste servicos ao BRDE de
natureza permanente, temporaria, excepcional ou eventual, ainda que sem
retribuicdo financeira.

Capitulo III - Gestao da Continuidade de Negdcios - GCN

4. Exercida sob a responsabilidade do DIRAD, na forma prevista no Regimento
Administrativo do BRDE e nesta Politica, a GCN devera dotar o BRDE de
Plano de Contingéncia e de Continuidade de Negdécios — PCN, contendo
mecanismos de resposta para situagcdes em que uma eventual interrupcao
nas atividades do BRDE, por determinado intervalo de tempo, possa ter
impacto elevado nas entregas de um processo da cadeia de valor do BRDE.

4.1. A GCN devera assegurar que as diversas unidades da estrutura
organizacional do BRDE construam resiliéncia organizacional, identificando
e planejando o que é necessario fazer para que o BRDE continue cumprindo
suas obrigacdes no caso da ocorréncia de um evento grave de interrupcao
nas suas operagoes.

4.2. As acoes de GCN, além de terem como propdsito especifico o aumento da
resiliéncia institucional, também servem como forma de disseminacao da
cultura de gestao de riscos.

Capitulo IV - Diretrizes de Gestao de Continuidade de Negécios
5. A GCN observara as seguintes diretrizes:

| - Andlise de Impacto nos Negécios (BIA): identifica e avalia o impacto de
uma interrupcao nos processos do BRDE. Utilizada para determinar as
prioridades de recuperacdo, os tempos de retomada e os requisitos
minimos para definicdo dos planos de continuidade de negécios;
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1c30 d ) 1bilidad 1S (AVA): identifica os risco
inerentes as instalacoes e localidades em que a Instituicdo mantém seus
colaboradores, bem como recomenda planos de acado para 0s riscos
identificados;

[l - Avaliacdo de Terceiros: analisa se as contingéncias e os respectivos
exercicios/testes dos servicos prestados por terceiros atendem as
necessidades de tempo maximo de indisponibilidade acordado com o
gestor do processo de negdcio, além de avaliar os riscos relacionados a
continuidade dos negdcios em terceiros;

IV - Nivel de Cobertura de Contingéncia (NCC): indicador que mede o nivel
em que 0s processos estdo cobertos com solugdes de contingéncia em
situacao de interrupcao;

V - Plano de Continuidade dos Negocios (PCN):Documenta as estratégias
de contingéncia, papéis e responsabilidades entre outras informacoes,
desenvolvidas, consolidadas e mantidas de forma que esteja disponivel
para utilizacdo em eventuais interrupcoes;

VI - Plano de Contingéncia de Local de Trabalho (PCLT): estratégias
definidas para que os processos criticos e 0s servicos essenciais
continuem em operagdo em local de trabalho alternativo caso o local
principal fiqgue inoperante ou inacessivel;

VIl - Treinamentos: todos os colaboradores devem ser treinados em
Continuidade de Negdcios.

Capitulo V - Principais Papéis e Atribuicées

6. Compete ao Conselho de Administracao, na forma do art. 35, incisos I, XVI,
XVIII e XX, deliberar sobre a revisdao desta Politica de Gestdao de
Continuidade de Negécios — PGCN.

6.1. O Diretor Administrativo - DIRAD, na forma do art. 44, Ill, do Regimento
Administrativo do BRDE, sera o responsavel pela Gestdao da Continuidade
de Negécios - GCN.

6.2. A Diretoria podera promover, sem necessidade de submeter ao Conselho de
Administracdo, mas ouvido o Comité de Riscos, promover alteracées no
Plano de Contingéncia e de Continuidade de Negdcios - PCCN sempre que
houver determinacao de autoridade competente.

6.3. Os demais papéis e atribuicdes especificas de atuacao das areas envolvidas
nas atividades de continuidade de negdcios estarao referidos no Plano de
Continuidade de Negodcios e nos documentos relativos aos Modulos que o
compdem.

TITULO Il - PLANO DE CONTINGENCIA E DE CONTINUIDADE DE NEGOCIOS -
PCN

7. Conceito: O PCN representando o instrumento formal no qual estardo
descritos os procedimentos e as estratégias a serem adotados pelo BRDE
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aceitavel e no periodo de tempo adequado no caso de ocorréncia de
incidentes graves que causem a interrupcao das atividades essenciais ou a
inacessibilidade ao ambiente fisico, de forma temporaria ou continua.

7.1. O PCN contera o conjunto de estratégias e planos taticos capazes de
permitir o planejamento e a garantia dos servigos essenciais, devidamente
identificados e preservados.

7.2. O PCN contara com moédulos, os quais deverao ser compativeis com os
riscos e 0s recursos envolvidos, bem como com o tipo de interrupcao,
permitindo que um ou mais mdédulos sejam acionados diante da situagao
emergencial.

7.2.1. Médulos: O PCN sera composto, no minimo, dos seguintes modulos
principais:
| - Contingéncia Operacional - PCO: alternativas para execucao de
processos criticos, sejam elas sistémicas, processuais ou resposta a
emergéncias, visando a minimizar o tempo de parada, estabelecendo
forma de funcionamento predefinida, abrangendo a gestdo dos recursos
humanos e a operacionalizacdo das atividades afetadas por evento de
emergéncia, tais como: visitas aos clientes; vistoria de bens para
avaliagao de garantias; gestao das atividades funcionais de empregados
cuja fungao ndo gera troca de documentos (continuo, servente, motorista,
recepcionista); funcionamento das unidades organizacionais que
dependem de acesso a dossiés, processos e entrevistas as pessoas das
demais unidades.

Il - Contingéncia de Local de Trabalho - PCLT: estratégias definidas para
qgue 0S processos criticos e 0s servigos essenciais, inclusive os prestados
por terceirizados, continuem em operagéo em local de trabalho alternativo
caso o local principal fique inoperante ou inacessivel;

- Contingéncia de Infraestruturas Tecnoldgicas — PCIT: estratégias
definidas para que o0s processos criticos € 0s servicos essenciais,
inclusive os prestados por terceirizados, continuem em operagao,
possibilitando a continuidade do funcionamento do BRDE diante a
quaisquer eventualidades (materiais ou pessoais), além de estabelecer
escopos estratégicos e agdes para nortear a prevencao de incidentes e
recuperacao em caso de desastres.

7.2.2. Grupo Tatico: Cada modulo contera a identificagdo dos colaboradores que
terdo atribuicdes na administracao de crise e na supervisdo das atividades,
responsaveis por assegurar 0s recursos necessarios para operagao do PCN,
além de gerir os cenarios de contingéncia e apoio ao processo de deciséo.

8. Objetivo do PCN: Sao os seguintes os objetivos do PCN, devendo ser
respeitados na elaboracao de cada modulo:

| - ldentificar e analisar impactos nos negocios e perdas potenciais;
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[Il - Priorizar os processos criticos definidos corporativamente, incluindo
todas as atividades desde a linha de frente até as areas de suporte;

IV- Estabelecer detalhadamente todas as atividades, procedimentos,
responsabilidades e necessidades de recursos no momento de uma
eventual interrupcao no PCN;

V - Assegurar que, em caso de incidentes graves, os processos de negdécios
criticos sejam reestabelecidos no menor prazo possivel visando evitar
impactos na prestacdo de servicos aos clientes e prejuizos em
decorréncia da interrupgao das atividades.

9. Abrangéncia: Todos o0s processos, dependéncias e unidades
organizacionais devem ser avaliados quanto a criticidade que representam
para 0 BRDE e consequentemente sua necessidade de recuperacao
imediata, observando, especificamente, as seguintes necessidades de
contingéncia:

9.1. Infraestruturas  Tecnoldgicas: compreendidas as  situagbes de
inacessibilidade, falha ou perda de quaisquer recursos de TI, tais como
hardware, software, telecomunicacoes, rede e seguranca.

9.2. Infraestruturas Fisicas: assim compreendidas:

| - As situagdes de emergéncia ou de calamidade publica decorrentes de
catastrofes, naturais ou ndo, que impecam o acesso e/ou utilizacao das
instalagdes do BRDE;

II- A ocorréncia de danos fisicos relevantes a instalacdes e/ou
equipamentos necessarios ao normal funcionamento do BRDE,
intencionais ou n&o, e ainda falhas no fornecimento de servicos essenciais,
incluindo energia elétrica, telecomunicagdes e processamento de dados.

9.3. Recursos Humanos: aquelas onde o pessoal a servico do BRDE n&o possa
comparecer ao trabalho por motivos de greve, bloqueio, doenga, licenca etc.

9.4. Servicos Terceirizados: compreende as situacbes de ndo prestacao de
servico contratado considerado critico ou essencial aos processos do BRDE,
cujo médulo devera respeitar o seguinte:

10. Contetdo minimo de cada Mddulo do PCN: Cada mddulo deve conter, no
minimo:
10.1. Analise de Risco: a probabilidade de ocorréncia de um evento indesejado e

ou imprevisivel causando graves rupturas operacionais. A avaliacdo dos
riscos aos quais o BRDE deve ser considerar:

I - A PROBABILIDADE de que o evento produza rupturas graves;
I - A GRAVIDADE do evento;
I - A SEVERIDADE do risco;
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[V - O INDICE de exposicio ao risco.

10.1.1.  Probabilidade: A probabilidade de consequéncias prejudiciais aumenta com
a maior exposi¢ao.

PROBABILIDADE
Frequéncia Significado Pontuacao
Frequente Ocorréncia provavel 5
Ocacional Provavel que ocorra ocasionalmente 4
Remoto Improvavel, mas possivel de ocorrer 3
Improvavel Muito improvavel que ocorra 2
Estremamente Improvavel Quase inconcebivel que ocorra 1

10.1.2. Gravidade do Evento:

GRAVIDADE DO EVENTO

Escala Significado Pontuacao
Gravissimo |Destruigdo de equipamento ou instalagdes. Morte A
Grave Destruicdo de equipamento. Instalagdes inacessiveis. Lesao B

grave
Médio Equipamentos parcialmente comprometidos. Acesso limitado. C
Baixo Instalag6es e equipamentos operacionais. Uso alternativo de

redes
Insignificante |Consequéncias leves E

10.1.3. Severidade do Risco:

SEVERIDADE DO RISCO

N e EE Gravissimo| Grave Médio Baixo Insignificante

A B Cc D E

Frequente - 5 5D 5E

Ocasional - 4 4c 4D 4E

Remoto - 3 3B 3C 3D 3E

Improvavel - 2 2A 2B 2C 2D 2E

Extremamente Improvavel - 1A 1B 1c 1D 1E

1

10.1.4.  Tolerancia ao Risco: Com base nas avaliacdes de riscos podemos ordena-
los por prioridade orientada pelos critérios de aceitabilidade dos riscos.
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10.2.

10.2.1.

10.2.2.

3 1Nd 3 idotar medidas mitiga
a menos que se possa reduzir mais o risco com pouco custo ou esforgo;

I - Toleravel — o BRDE esta preparado para suportar o risco. Medidas
mitigatdrias sdo recomendadas;

- Intoleravel — condi¢cdes que impliquem em cessar as operagdes
até que o risco se reduza ao nivel toleravel.

Gestao de Risco Severidade de Risco Tolerancia

ShEsjaealhaiSy el Aceitavel com mitigacao de
Toleravel 3C; risco
3D; 2A; 2B; 2C
Aceitavel 3E; 2D; 2E; 1A; 1B; 1C; 1D; 1E Aceitavel

Andlise de Impacto nos Neqgdcios (BIA):

| - Identificacdo dos processos operacionais criticos, com o levantamento
das respectivas interdependéncias, principalmente daqueles nos quais
participam fornecedores, empresas subcontratadas e parceiras no
desenvolvimento de negécios, entre outros;

II - Classificacao e documentacéo dos processos criticos de negdcio;

Il - Avaliacdo dos potenciais efeitos da interrupcdo dos processos
mencionados no inciso |, com elaboracao de cenarios.

Servicos publicos essenciais: avaliar o impacto decorrente da interrupgcao no
fornecimento de servicos publicos essenciais, tais como: energia elétrica,
comunicacbes, transportes, seguranca e nos servicos financeiros de
infraestrutura (transferéncias financeiras relacionadas a recebimentos e
pagamentos).

Estratégia de continuidade de negédcios: define as atividades criticas, as
interdependéncias, os objetivos do tempo de recuperacao, a estratégia de
gerenciamento e as taticas que garantam a continuidade de negdcios, a
recuperagao de recursos e a estratégia para atividades criticas individuais,
compreendendo, no minimo:

| - Pessoas — logistica de transporte, planejamento de sucessao, uso de
recursos humanos terceirizados, documentagédo do método de execucao
das atividades criticas de forma a propiciar que outras pessoas executem
as rotinas;

Il - Tecnologia — acesso remoto, distribuicdo geografica da tecnologia, ou
seja, manter a tecnologia em locais diferentes que nao deverao ser
afetados pela mesma interrupgao de negécios;
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fisicos (impressos) e eletronicos, sobretudo para aquelas consideradas
essenciais como: informacdes financeiras; folha de pagamento; cadastro
de empregados; cadastro de fornecedores; e documentos legais
(contratos de empréstimo, termos de adesao etc.). Copias também devem
ser guardadas em instalagdes alternativas, previamente estabelecidas;

IV - InstalagGes — realizag&o de trabalho em casa ou em locais remotos, uso
de forga de trabalho alternativa em local estabelecido e outras.

10.2.3.  Recuperacdo de Desastre (PRD): define os principais componentes
envolvidos no negécio, o pessoal da equipe de recuperacao de desastres
com detalhes de contato, objetivo de tempo de recuperacdo e métodos de
comunicagado no momento do desastre, instalacdo alternativa e lista principal
de todos os inventarios, locais de armazenamento, cliente/fornecedor,
formularios e politicas. Inclui a lista de procedimentos de recuperacao e de
verificacdo, explicando como as pessoas devem lidar frente a um desastre
e se recuperar de seus efeitos posteriores.

10.2.3.1. Objetivo do tempo de recuperacdo (RTO): refere-se ao tempo maximo
permitido para restaurar o funcionamento do BRDE ou o site ao seu modo
totalmente funcional apds um desastre, de modo que o tempo de inatividade
permaneca ‘toleravel’ baixo. Quanto menor a tolerancia do processo para o
tempo de inatividade, menor devera ser a duracao permitida do RTO para o
Médulo.

10.2.3.2. Objetivo do ponto de recuperacdo (RPO): medida de quao recentes e
atualizadas os arquivos devem ser, 0s quais, quando recuperados, garantem
operacdes normais. O RPO é expresso em tempo passado, com referéncia
ao momento em que o desastre / tempo de inatividade ocorre. A unidade de
medida é horas ou minutos. Um nimero baixo nessa métrica indica um PCN.

10.2.4.  Plano de treinamento e conscientizacéo: visdo geral detalhada sobre como
os funcionarios serdo conscientizados para realizar as tarefas planejadas e
como eles sdo treinados sobre a importancia da continuidade de negécios.

10.2.5.  Plano de exercicios e testes de continuidade de negécios: descreve como
0s planos serao exercitados e testados com o objetivo de identificar as agdes
corretivas necessarias e aprimorar o plano.

10.2.6.  Plano de revisdo e manutencio do PCN: visdo geral detalhada sobre como
os planos e outros documentos do PCN devem ser mantidos para garantir
seu funcionamento em caso de interrupgao nos negoécios.

10.2.7.  Testes e revisdes: especificar quais testes, com periodicidade adequada aos
riscos envolvidos e estipular os pontos de revisdo do respectivo Médulo.

10.2.8. Comunicacdes necessarias. respeitadas as competéncias e atribuicoes
previstas na Politica de Porta Vozes.
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Revisdo pds-incidentes: roteiro a
planos apds um incidente.

10.3. Atribuicbes e competéncias: especificar quem sao os responsaveis pela
execucao das providéncias previstas em cada Modulo, as quais serao
cumpridas além das ja previstas na regulamentacdo da Estrutura
Organizacional e neste instrumento, observando, ainda:

10.3.1. SUPIN:

| - Elaborar, administrar e executar o Mddulo PCLT, observando o
seguinte no tocante aos servicos terceirizados relevantes:

a) Premissas: Sao considerados servicos terceirizados relevantes,
tendo em vista a definicao constante na Politica de Gerenciamento
do Risco Operacional:

1. Servigos cuja interrupcdo afetaria a efetividade das
atividades essenciais do BRDE;

2. Servigos cuja alteracao de fornecedor afetaria a efetividade
das atividades essenciais do BRDE, ainda que apenas no
curto prazo;

3. Servicos contratados com a finalidade principal de mitigar
riscos operacionais classificados como altos na Matriz de
Riscos do BRDE.

b) Classificacdo: O PCLT devera conter a identificagdo de todos os
servicos terceirizados contratados pelo BRDE, classificados
conforme a relevancia e essencialidade para o funcionamento
do Banco, observadas as premissas referidas na alinea “a”
anterior;

c) Monitoramento:
1. SUPIN: Cabe a SUPIN informar a SURIS, trimestralmente:

* A regularidade da prestacdo dos servigos
terceirizados;

* A adequacao dos servicos ao respectivo PCLT.

2. SURIS: Cabe a SURIS incluir no Relatério Trimestral de
Riscos Operacionais a avaliagdo quanto a relevancia de
cada servico, a situacao de cada contrato e, para aqueles
identificados como servigcos terceirizados relevantes na
forma da alinea “a” do tem 10.2.1, I:

» A existéncia de risco operacional relevante decorrente
da opcéo pela terceirizacao da atividade;

+ A existéncia de eventuais inadequagdes e/ou
inconformidades em contratos;
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10.3.2.

elaboracdo de plano de agéao de contingéncia.

Il - Participar da elaboracdao e das revisbées do Plano de Contingéncia
Operacional - PCO;

Il - Assegurar que o BRDE mantenha equipes treinadas nas suas
respectivas responsabilidades para agilizarem o0 processo de
recuperacao e continuidade de qualquer negécio;

IV - Analisar periodicamente a documentagdo existente para suportar a
restauracéo do ambiente em situacao de contingéncia;

V - Manter uma lista de contatos atualizada, inclusive de principais
fornecedores e clientes, disponibilizando-a em meios que possam ser
consultados, no caso de emergéncia, por qualquer colaborador do
BRDE, bem como terceiros relacionados a providéncias e acodes
previstas em cada Médulo;

VI - Programar e coordenar simulagdo de situacbes emergenciais, bem
como garantir que sejam realizados testes periddicos das acbes para
restauracéo do ambiente;

VII - Coordenar as acdes necessarias a recuperacdo do funcionamento
regular do BRDE em termos de PCLT, dando suporte a todas as
necessidades para execucdo das acdes de recuperacao relativas ao
PCIT;

VIl -  Caso seja necessario o deslocamento de funcionarios para a
implementagdo do PCN de forma emergencial, o SUPIN podera
autorizar a realizagdo das despesas necessarias para o transporte
diretamente pelo funcionario, efetuando o posterior ressarcimento
mediante apresentacdo da documentacdo comprobatoria, observadas,
no que couber, as disposicbes do Regulamento de Viagens,
Transportes, Uso, Locacao, Aquisicao e Alienacao de Veiculos.

GERAD:

| - Implementar as acdes previstas no PCLT relativas a respectiva
Dependéncia, incluindo os escritérios regionais, cabendo a
AGPOA/GERAD as acdes necessarias a DIGER e ao ESCRJ;

Il - Em caso de impossibilidade de acesso as dependéncias ou de
indisponibilidade total de recursos, os funcionarios ndo designados como
responsaveis por agées no ambito do PCN deverédo ser orientados a
permanecer em suas residéncias até que recebam instru¢cdes sobre a
retomada das atividades;

[l - A comunicacgao aos terceirizados, exceto aqueles relacionados ao PCIT,
cuja responsabilidade é da SUTEC;
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existente na instituicdo e, incentivar a participagdo no treinamento do
plano de contingéncia e de continuidade de negécios.

10.3.3. GADIR: implementar as agdes previstas no PCN relativas as comunicacdes
a comunidade, aos Orgaos externos, fiscalizadores ou ndo, e midia,
respeitadas as competéncias e atribuicdes previstas na Politica de Porta
Vozes.

10.3.4. SUTEC:
| - Elaborar, administrar e executar o M6dulo PCIT, de forma compativel
com o Programa de Seguranca Cibernética (SegCiber) e o Plano de Agao
e de Resposta a Incidentes, instituido no @mbito da Politica de Segurancga
da Informacao, Cibernética e de Comunicagdes — PoSIC, abordando, no
minimo:
a) Politica e procedimentos para backup;
) Status do backup;
) Verificacao e teste de restauragao;
d) Ciclos de backup;
)  Armazenamento de backup;
f)  Efetiva contingéncia;
g) Estrutura de Suporte;
h) Lista de Informacdes;
i) Procedimentos de contingéncia.

Il - Viabilizar o trabalho dos funcionarios-chave de forma remota,
disponibilizando acesso VPN e o0s recursos necessarios ao
desenvolvimento das atividades laborais;

llI- O Comité de Riscos podera autorizar a locacado de recursos fisicos,
inclusive hardware, ou l6gicos, de forma emergencial, visando a atender
as necessidades decorrentes do evento de descontinuidade de negécios.

10.3.5. AUDIN:

| - Avaliar o PCN, inclusive cada um de seus Moddulos, enfocando a
aplicacdo em cada Unidade Organizacional;

Il - Acompanhar a auditoria externa e os 6rgaos reguladores por ocasiao de
avaliacoes do PCN.

10.3.6. SURIS:

| - Elaborar o PCN a partir dos modulos desenvolvidos pelas unidades
responsaveis, conforme estipulado nesta Politica, coordenando a
elaboracao do Plano de Contingéncia Operacional — PCO;
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10.3.7.

10.3.8.

10.3.9.

11.

lIl - Assegurar que a natureza, o escopo e a frequéncia dos testes previstos
em cada Médulo do PCN devem ser determinados de acordo com a
criticidade dos processos envolvidos e com as definicbes dos érgaos
reguladores;

IV - A revisdo e atualizacao periddica do PCN, com frequéncia maxima
anual, compreendendo cada Modulo, submetendo as eventuais
modificacoes a apreciagcdo do Comité de Riscos;

V - Para garantir que os planos estejam aptos a cumprir seus obijetivos,
deve elaborar programa de testes periddicos ou extraordindrios e de
avaliacao dos resultados respectivos, levando em conta a legislacéo e as
regulamentacdes vigentes;

VI - Produzir e encaminhar a apreciacao do CORIS e da Diretoria
relatorios gerenciais que contenham, também, os resultados dos testes
e das revisdes.

SUCEC, SUFIN, SUPLA, SUARC, SUPOA, SUFLO e SUCUR: Participar do
grupo de elaboracado, revisdo e atualizacdo do Plano de Contingéncia
Operacional — PCO, o qual sera coordenado pela SURIS.

CORIS: Exercer as competéncias previstas no Regimento Administrativo do
BRDE, responsabilizando-se pela existéncia e efetividade da PGCN, do
PCN e de seus mddulos, acompanhando os relatérios sobre os testes e as
acoes em situagdes de crise, bem como as demais competéncias previstas
na PGCN ou no PCN.

Conselho de Administracao: Exercer as competéncias previstas no
Regimento Administrativo do BRDE, responsabilizando-se pela existéncia e
efetividade da PGCN.

Vigéncia:
| - A PGCN sera revisada a cada dois anos;

I - O PCN seréarevisado anualmente, e sua alteracao acontecera caso
seja constatada necessidade de atualizacdo do seu conteudo;

- Os documentos poderao ser alterados, ainda, a qualquer tempo em
razao de circunstancias que demandem tal providéncia.



