
 
 

 

 

 

 

 

MANUAL PARA INSCRIÇÃO DE EMPRESAS NA 

CHAMADA DO SUPORTE AUTOMÁTICO – 

LINHA DE DESEMPENHO COMERCIAL – 

TV/VOD 2018 

 

O objetivo deste manual é orientar os Beneficiários Indiretos participantes em relação 

aos procedimentos de inscrição no Sistema Ancine Digital – SAD, da Linha de 

Desempenho Comercial do Suporte Automático do FSA (Segmento TV/VOD). 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

1) A empresa interessada deverá acessar o Sistema Ancine Digital (SAD) informando CNPJ 

e senha. 

 

2) Após acessar o SAD, o usuário deverá passar o cursor sobre a aba “FSA” e em seguida 

selecionar o menu “Suporte Automático”, o submenu “Desempenho Comercial 

TV/VOD” e clicar na opção “Inscrição”. 



 

 

 

3) Ao clicar na opção “Inscrição” o sistema irá direcionar para a página de apresentação 

com uma breve descrição do programa. O usuário deverá clicar no hiperlink “OK” no 

final da página. 



 

 

  



 
4) O sistema exibirá a tela que lista as inscrições já realizadas (caso existam), e 

disponibiliza a opção de realizar uma nova inscrição (botão “Solicitar Inscrição”).  

 

  



 
5) Ao clicar no botão “Solicitar Inscrição”, o sistema exibirá a identificação do agente 

econômico (CNPJ e Razão Social) e solicitará a informação da modalidade (Produção 

ou Programação) e chamada na qual o agente deseja inscrever-se. 

 

 

6) Ao clicar no botão “Prosseguir Inscrição”, o sistema irá para a página de “Requerimento 

de Inscrição”, onde o usuário terá a oportunidade de conferir todos os seus dados e, se 

estiver tudo correto, clicar em “Salvar”. Havendo qualquer inconsistência o usuário 

deverá entrar em contato com a Superintendência de Registro (Registro de Empresas) e 

solicitar as devidas correções. 



 

 



 
7) Ao clicar em “Salvar”, o sistema informará que a inscrição foi salva com sucesso. 

 

 

  



 
8) Clicando em “OK” para fechar a mensagem de inscrição salva com sucesso, o sistema 

retorna para a tela anterior. ATENÇÃO: Neste ponto a inscrição já foi salva, mas ainda 

não foi enviada à ANCINE. 

 

 

9) Ao clicar em “Próximo”, o sistema exibirá a tela de “Finalização da Inscrição”. Nela 

estarão listados os Termos de Responsabilidade. O usuário deve ler e aceitar todos os 

termos antes de prosseguir com a inscrição. O usuário deverá selecionar todas as 

declarações e em seguida clicar em “Finalizar”. 



 

 



 
10) Clicando em “Finalizar”, o usuário receberá na sequência uma mensagem informando 

que a inscrição não poderá mais ser alterada e solicitando confirmação. 

 



 
11) Respondendo “Sim” à pergunta anterior, o sistema informará que a inscrição foi 

finalizada com sucesso e exibirá o número de protocolo referente à sua inscrição. 

ATENÇÃO: Apenas a geração do número de protocolo de inscrição garante que a 

inscrição foi concluída com sucesso. É recomendável que o usuário anote ou imprima 

este número caso precise consultar esta inscrição no futuro.  

 

12) Clicando em “Ok” aparecerá a tela da inscrição finalizada, com os botões de “Consultar 

Inscrições” (retorna para a tela inicial, contendo todas as inscrições já realizadas pelo 

agente em questão – ver passo 4), e de “Imprimir” (imprime os dados da inscrição 

recém-finalizada). 



 

 



 
Assim se encerra a inscrição da empresa no sistema de Suporte Automático – linha de 

desempenho comercial TV/VOD.  

 

 

COORDENAÇÃO DE SUPORTE AUTOMÁTICO 

SUPERINTENDÊNCIA DE DESENVOLVIMENTO ECONÔMICO - SDE 

E-mail: suporte.automatico@ancine.gov.br  

Agência Nacional do Cinema - ANCINE 
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